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Adatkezelési tajékoztato

A Galik Energetika Kft .tevékenységehez és a http://www.galik.hu/ weboldal mikodéseéhez kapcsolodo
adatkezelésrél

Ez a Tajékoztatd az EU 2016/679 altalanos adatvédelmirendelete (angol roviditéssel GDPR/General Data
Protection Regulation) szabalyainak megfeleléen biztositjaannak megismerését, hogy a Galik Energetika
Kft. (a tovabbiakban Adatkezeld) az alabbiakban részletezett feladatainak elldtdsa soran a természetes
személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arrdl, hogy e tevékenysége kdzben milyen szabalyok
szerint jar el és betekintést ad az altala felhasznalt adatok védelmére vonatkozo intézkedéseirél. Nem
utolsé sorbaninformaciét nyujt mindazonjogokrél, melyek érdekeikvédelmében megilletik az érintetteket.

Adatkezel6a GDPR 13. cikke szerintikotelezd tajékoztatast azalabbiak szerint biztositja az érintettekés az
érdeklé6d 6k szamara.

1. Adatkezel6 adatai

Adatkezeld megnevezése: Galik Energetika Kft.
Székhelye: 2427 Ujlengyel, Arpad u.1.
Adészéma: 25719004-2-13

E-mail: asztalos.evi@galik.hu
Telefon: +3630 7975 151

2. Aszemélyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- Acélhoz kotottség elve: megmutatja, hogy Adatkezeld milyen cél érdekében tarolja, hasznalja fel
tevékenysége sorantermészetes személyek adatait.
- Az adattakarékossag elve: tehat a kezelt adatok kore adott célnak megfeleld és csak az ahhoz
szlikséges mértékd.
- A pontossdg elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan
személyes adatokat Adatkezeld haladéktalanul helyesbiti vagy torli.
Adatkezeld a személyes adatokat az érintettekt6l kozvetlenlil kapja. Magara nézve kotelezének fogadja el
a tevékenységével Osszefuggben kezelt személyes adatok védelméhez kapcsoléddé azon feladatok
ellatasat, melyek révén — adott esetben - segiti bizonyitani a Hatdsagok, Gzleti partnerek és az érintett
ugyfelekszamarais, hogy e tekintetbenaRendeletet és az Info. tv., valamint mas, vonatkozé szabalyozast
is betartvajart el (elszamoltathatésag elve).

3. Az adatkezelési tevékenységiinket meghatarozoé fé6bb jogszabalyok:

e Az EurdpaiParlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet — General Data Protection Regulation - GDPR, a
tovabbiakban: Rendelet)

e Az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXIL.
torvény (Info. tv.)

e 2008. évi XLVII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairol

e 2012.évil.torvény a munka torvénykonyvérol

e 2017.éviCL.torvény azadozas rendjerol

e 2000. éviC. torvény a szamvitelrél


http://www.galik.hu/
mailto:asztalos.evi@galik.hu
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4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAIPARLAMENTES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortén6évédelmérdlés az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmirendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacid, példaul valamely azonositd, név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo adat.

Kiilonleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggybz&deésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil a személyes adatokon vagy adatalloméanyokon
végzett barmely mUlvelet vagy a miveletek 0sszessége, igy kiulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, megvaltoztatasa, atalakitasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagrahozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, az
adatokbavaldbetekintés, valamint azadatoktovabbifelhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép -, hang-
vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat) rogzitése.

Adatkezel6: azatermészetesvagyjogi személy, illetve jogi személyiséggelnem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit
meghatdarozza, azadatkezelésre vonatkozé dontéseket meghozza ésvégrehaijtja, vagy azadatfeldolgozéval
végrehajttatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6é nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy —kozvetlenul vagy
kozvetve, egy vagy tobb tényezd alapjan — azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonositd, példaulnév,
szam, helymeghatarozoé adat, online azonosité vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetéveé tétele. Az EGT-tagallamokba, illetve az Eurdpai Unié szervei felé iranyuld adattovabbitast
ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag tertiletén bellli adattovabbitasra kertilne sor.

Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértékl
eredményt lehet6vé tevéd modon.

Adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt
személyes adatokvéletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagallam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban
részes mas allam, tovabbaazaz allam, amelynekallampolgaraaz EurépaiUnié és tagallamai, valamint az
Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkozi
szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasbanrészes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan dllam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmiés Informacidszabadsag Hatdsag, Magyarorszag vonatkozasdban a GDPR
szerinti felligyeleti hatosag.



GDPR24

Készitette a
gdpr24.hu

(2024)

5. Az adatkezelés rendje

Atevékenységlnksoranaltalunk barmilyenmédonés mértékben megismert, Uzleti partneri, amunkatarsi
és az Ugyfél személyes adatokat ezen Adatkezelési tajékoztatéban foglaltaknak megfeleléen, titoktartasi
kotelezettséget vallalva, a GDPR eldirasai, valamint a vonatkozo magyar jogszabalyok szerint kezeljuk.

A teveékenységlnkhoz és a kapcsolédo feladatok ellatédsa keretében kapott adatokat jogszerlen
tarolhatjuk, ajogszabalyok kereteinbeltiilazokat rendszerezhetjlk, a szikséges mértékigfelhasznalhatjuk.

Az adatkezelést azonnal megszlintetjuk, amennyibenannakcélja teljesult vagy megszlint, ill. mérlegeljuk,
ha azt az érintett kéri.

Adatkezel6ként a vevé profilozasat az ehhez elézetesen megadott engedélye alapjan végezzlik, automata
dontéshozatalt nem alkalmazunk.

6. Atevékenységiinkh6z kapcsolodé adatkezelés részletezése, célonként

6.1 Kapcsolatfelvétel

Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal az adatkezel6hoz forduld természetes személy/jogi személy
képviseldje

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tajékoztatas

név
o GDPR6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzajarulas visszavonasaig, de
e-mailcim P . .
hozzajarulas legfeljebb 5 évig
telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

Ha e-mail, a weboldali lGrlap vagy telefonhivas uUtjan megadja szamunkra az elérhet6ségeit, ezeket
kapcsolattartasra és tajékoztatasra fogjuk hasznalni.

Afenti adatokmegaddasanem kételezd, ezek hianydban azonban nem tudunkkapcsolatot tartani Onnel. A
hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkll visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a
hozzajarulas alapjan megvaldsult adatkezelések jogszer(iségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kildott
levelével tudja, amit a lehet6 legrovidebb id6 alatt, de legfeliebb 5 munkanapon belllteljesitunk.

Kérjuk, hogy a weboldali Grlap ,Uzenet” részében személyes adatot ne adjon meg! Amennyiben ilyen
modon — kéretlenul — kapunk személyes adatot, annak kezelésére nincs jogosultsagunk. Ezért ezeket az
informaciokat mérlegelés nélkil, azonnal, véglegesen toroljuk.

6.2 Szerz6déskotés partnerekkel, Uzletfelekkel
Erintettek: Az AdatkezelSvel szerz6dést kété természetes személy/jogi személy képviseldje
Adatkezelés célja: Szerz6dés teljesitése és kapcsolattartas

Egyénivallalkozé esetén: név

szuletésihely ésid6

anyja neve

székhely GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,| A szerz6déses kapcsolat lejartat
szerzOdés teljesitése vagy megszlinését kovetd 5 évig

addszam

cégesetén: kapcsolattarto, alairé
neve

alairas
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e-mailcim GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,|A szerzédéses kapcsolat
- szerz6déses kapcsolattartas | id6tartama alatt.
telefonszam érdekében sziikséges

Az adatkezelés folyamata:

A szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez és az azzal 0sszefliggb kapcsolattartashoz (egylttmikodéshez)
afenti személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

6.3 Munkafelvételre jelentkezd8k nyilvantartasa, palyazatok elbiralasa, Onéletrajzok

Erintettek: Allaslehetdségre jelentkezd személyek

Adatkezelés célja: palyazatok elbiralasa, jelentkezd értesitése

palyazd/jelentkezé neme

szuletési helye, ésiddpontja

lakcime / értesitési cime

képesitési, munkagyakorlati

informaciok GDPR6. cikk (1) bek. a) pont, A hozzajarulas visszavonasaig,
. hozzajarulas de legfeljebb 6t évig.

alairas

e-mailcim

telefonszam

esetenként az arckép (foto)

Az adatkezelés folyamata:

Adott palyazatilehet6ségre jelentkez6k elkiildik az 6néletrajzukat és egy motivacids levelet. Mindkettében
lehetnek személyes adatok, melyeket a jelentkezé fontosnak tart kozolni vellink a pozitiv elbiralas
érdekében.

Afenti adatokmegadasanem koételezd, de ezek hianyaban nem tudjukelbiralnia palyazatot és/vagy nincs
mad ajelentkezé értesitésére. Ahozzajarulasat barmikorindokolds nélkulvisszavonhatja, ezazonban nem
érinti a korabban, a hozzajarulas alapjan megvaldsult adatkezelések jogszer(iségét. Visszavonni a fenti e-
mail cimre kuldott levelével tudja, amit a lehetd legrovidebb idé alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beldl
teljesitunk.

6.4 Foglalkoztatashoz kapcsolédé adatkezelés

Erintettek: Adatkezelével munkajogviszonyban allé személyek

Adatkezelés célja: a munkajogviszonyhoz kapcsolédo, jogszabalyi elvaras szerinti adminisztracio

Nev GDPR6. cikk (1) C) 0 a munkaviszony létesitésével,
sziiletési név jogszabalyi megfelelés; megszuntetésevel ésa
nyugdijjogosultsaggal Osszefuggd
anvia neve o o személyes adatok nem selejtezheték.
V) 2012. évi I. torvény a munka
4llandé lakeim trvénvks il o0 a munkabér fizetéssel,
Z%r;/eny OnyVCeLI’O : q barszamfejtéssel kapcsolatos adatok:
. . 7. évi tv. az addzas i 5
szliletési hely ésidé, T nem selejtezhetok
rendjérél

o0 a munkavallalé kapcsolattartoként
torténé megnevezéséhez fiz6d6
1997. évi LXXXI tv. a tb.-i| személyes adatokat Adatkezelé a
nyugellatasrol Szamviteli tv., és az ado jogszabalyok
egyéb, a jogszabaly altal eldirt (...) elbirasa szerint ideig tarolja (8 év).
adat

munkahely/iskola neve és cime | 2000. évi C tv. a szamvitelrdl

személyiigazolvany szama
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Az adatkezelés folyamata:

Afenti adatok megadasanakcélja, hogy megfeleljinka jogszabalyok altal a foglalkoztatashoz kapcsolédoé
adminisztrativ eléirasoknak. Az ehhez tartoz6 adatok megadasa kotelezb.

6.5 Adatkezelési érintettségli panaszok kezelése

Erintettek: A jogait sértve érzé természetes személy, érintett

Adatkezelés célja: Azonositas, az eljaras lefolytatasa és kapcsolattartas

név
anvia neve GDPR6. cikk (1) bek. c) pont;
V) Jogszabalyi kotelezettség
e-maiteim teljesitése adott tigy lezarasét kivets 5 év
telefonsza
cetonszam 2016/679 (EU) rendelet (GDPR)
info. a kifogasolt adatkezelésrél

Az adatkezelés folyamata:

Az Adatkezeld altal folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal élni,
amennyiben gy érzi, hogy sérelem érte.

Az adatokmegadédsa asérelem kivizsgdlasa és a kapcsolattartas—tehat aszabdlyszer( eljaras lefolytatasa
- érdekébenkotelezd. E nélkila panasz és/vagy a panaszos nem azonosithatd, igy az eljaras lefolytatasara
nincs lehetdségunk.

6.6 Szamlak kezelése, szamvitel

Erintettek: Partner, ligyfél: egyénivallalkozé vagy gazdasagi tarsasagot képviseld természetes személy

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat kezelése.

GDPR6. cikk c) pont; Jogszabalyi

kotelezettség teljesitése; a szerz6déses kapcsolat

2000. évi C. torvény al|megszlinésének évétkovetd 8 év
szamvitelrél

név

ev. eseténaddszam

Az adatkezelés folyamata:

Egyéni vallalkozok esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az iratokat
meg0rizzik a Szamviteli torvény elbirasainak megfeleléen.

Az adatok megadasa a vonatkozo jogszabalyok alapjan a kotelezd. Elmulasztdsa esetén a szamla nem
fogadhato el.

Az adatokat elektronikusan taroljuk a NAV Online szdmlarendszerének segitségével.

- NAV

- Elérhet8ség, info.:
https://nav.gov.hu/sites/nav/igazgatosagok/igazgatosagok/Kiemelt ado es vam/allaspalyazatok
/adatkezelesi-tajekoztato

A konyveléshez kiils6 (e tekintetbenadatfeldolgozd) partnertvontunkbe, aki e feladat ellatasa érdekében
kap télink adatokat.

- Partner: Cég Center Controll Kft.
- Elérhet6ség, info.: +3630 4298 393 (Paulusz Anita)


https://nav.gov.hu/sites/nav/igazgatosagok/igazgatosagok/Kiemelt_ado_es_vam/allaspalyazatok/adatkezelesi-tajekoztato
https://nav.gov.hu/sites/nav/igazgatosagok/igazgatosagok/Kiemelt_ado_es_vam/allaspalyazatok/adatkezelesi-tajekoztato
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6.7 Foglalkozas egészségligy

Erintettek: minden munkavallalénk

Adatkezelés célja: foglalkozas-egészségligyi alkalmassag adminisztracidja

GDPR 6. cikk c) pont (Jogszabalyi
kotelezettségteljesitése);

egészsegugyi alkalmassag, é€s|33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a adott személy munkajogviszonya

esetenként az ehhez kapcsoléddd | munkakéri, szakmai, illetve| ~, . PR
- . P . | végét kdvetd 5 évig
egyénifeltételek személyi higiénés alkalmasséag
orvosi vizsgalatarol és
véleményezésérol

Az adatkezelés folyamata:

A munkavallaloink egészségligyi alkalmassagi vizsgalaton vesznek részt a szolgaltaté partnernél, aki az
alkalmassagrol rogzitett vélemeényérdl tajékoztat benninket (mint munkaadot). Egészségligyi adatokat
cégunk nem kap, kezel.

Afenti adat megadésa kotelezd, aminek hianyaban Adatkezeld az Erintettel nem két munkaszerzédést.

A vizsgalat elvégzéséhez kapcsolédd személyes (részben egészségligyi) adatok kezelése kizardlag a
szolgaltatd (mint 6nallo adatkezeld) feladata és felel6ssége.

- Foglalkozas EU partneriink: Csalad orvosért kft.
- Elérhet6ség, info.: +3630 9784 645 (Dr. Zoltay Erika)

6.8 Munkavédelem

Erintettek: minden munkavallalénk

Adatkezelés célja: munkavédelemhez, munkahelyi balesetek kivizsgalasahoz sztikséges adminisztrativ
feladatok ellatasa (jogszabalyi megfelelés)

személyi azonositd adatok
TA)
SO
gted ’ adott esemény bekovetkeztét

nem . ” z

1993. évi XCII. torvény a|<OVetodev
lakéhely munkavédelemrdl, 64.8 (3) bek.
adott munkahelyi baleset
kivizsgalasahoz sziikséges,
jogszabaly altalelvart egyéb adat

Az adatkezelés folyamata:

Rendkivilimunkahelyiesemény (baleset) kivizsgalasavagy jogszabaly altalelvart munkavédelmiképzések
adminisztracidja érdekében személyes adatok kezelésére is sor kerul. Ezek egy részéhez hozzaférése lesz
a megbizott munkavédelmi partnertiinknekis.

- Munkavédelmipartnertink: Queen Road Kft.
- Elérhet6ség, info.: +3630 8205 440 (Nagy Annamaria)
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6.9 Adattarolas
Erintettek: a Uizletviteliinkhdz valamilyen médon kapcsolddé személyek

Adatkezelés célja: adattarolas biztonsagos megoldasa kiilsé szolgaltatd bevonasaval

név
telefonszam .

o GDPFE 6,' cikk (1) bek. .b) ’pc,)nt, Adott szerz6déses kapcsolat
e-mailcim szerzO6dés teljesitése,

véget kovetod 5 évig.

s kapcsolattartas
szerz6déses adatok P

Uzletijellegli egyéb informacio

Az adatkezelés folyamata:

Abiztonsagos adattarolashozkuils6 szolgaltatét vesziinkigénybe, egyedijelszavaseléréssel, illetéktelenek
altal nem hozzaférhet6 maédon.

- Szolgaltaté: Microsoft OneDrive
- Adatkezelésiinfo: https://www.microsoft.com/hu-hu/privacy/privacystatement

6.10 A weboldalunk hasznalata

Erintettek: barki, aki a http://www.galik.hu/ weboldalunkra latogat

Adatkezelés célja: a weboldalmikodtetése és a miikodéshez kapcsolédé informaciogydjtés
A weboldal jelenleg fejlesztés alatt all!
Az oldal mikodése esetén az adatkezelés folyamata:

Aweboldalunk ugynevezett ,suti” technikat hasznal(hat). A siti egy olyan kis szovegfajl, amelyet a honlap
szolgaltatodja helyez el az On szamitogépeének merevlemezén. A sutik kildonbo6z6, mikodést tamogato
funkcidkat biztositanak a honlap szamara.

A felhasznalonak modjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a sltiket, amire az elsé alkalommal a
weboldalra lép. Ezt kdvetéen minden tovabbilatogatas alkalmaval lehetésége nyilik a korabbi dontése
maodositasara. Amennyibenugy dont, hogy a slitiket elutasitja, el6fordulhat, hogy honlapunk (a webshop)

egyes funkcidit nem tudja majd megfeleléen hasznalni.

- Tarhely szolgaltato partner: Forpsi Magyarorszag - BlazeArts Kft.
- Adatkezelési  tajékoztatodja: https://www.forpsi.hu/ForpsiHU/media/Forpsi/Documents/tc-
files/HU Privacy Policy BlazeArts v2-3.pdf

7. Az adatoktovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységlinkhoz kapcsoldddan személyes adatokat tovabbitunkharmadik személyrészére.
Az adatok tovabbitasa papir alapon és elektronikusan is torténhet, mindkét esetben gondoskodva arrél,
hogy kizarélag a cimzett részére legyen hozzaférhetd az adat.

- papiralapu tovabbitas: személyes atadassalvagy postai Uton, kifejezetten a cimzett részére

- elektronikusan (e-mail): személyes adat az lizenet szovegében nem jelenik meg. Szlikség esetén
személyes adatkuldése csatolt Excelben vagy tomoritett fajlbantorténik, mindenesetben egyedi
jelszoval ellatva.

Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére torténd adattovabbitas nem torténik.


https://www.microsoft.com/hu-hu/privacy/privacystatement
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Adatkezel6ként -, szerz6dések teljesitése” vagy ,,jogszabalyimegfelelés” jogalappal—adatokat adunk at—
a 6. pontban jelzett partnereken tulmenden - az alabbi adatfeldolgozoként vagy onallé adatkezel6ként
mikodo6 szervezetek felé:

- MBH BankZrt.
- Adatkezelésiinfo.: https://www.mbhbank.hu/adatvedelem

Rendszergazda: Horvath Addm

Elérhetésége: info@horicomputer.hu

8. Azadatokbiztonsaga

Technikai és szervezésiintézkedésekkel, valamint eljarasokkialakitasavalgondoskodunkazaltalunk kezelt
személyes adatok biztonsagarol.

A személyes adatokhoz csakazok a munkatarsainkférnek hozza, akiknek feladataik ellatasahoz sziikségiik
van azok megismeréseére.

Az adatok biztonsaga érdekében:

e az informatikai rendszer tervezése és lUzemeltetése soran felmérjuk és figyelembe vesszlik a
lehetséges kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére

e figyelemmel kisérjik a felmertlé fenyegetéseket és sérlilékenységeket (mint pl. szamitogépes
virusok, szamitégépesbetorések, szolgaltatdasmegtagadasravezetd tdmadasok stb.), hogy idében
intézkedhessiink azok elkertilése, elharitasa érdekében

e azinformatikai eszkdzoket, valamint a papiron kezelt informacidkat védjuk az illetéktelen fizikai
hozzaférés, valamint a kdrnyezeti hatasok (pl. viz, tliz, elektromos tulfesziiltség) ellen

e azinformatikairendszerinkmegfigyelésévelgondoskodunk a lehetséges problémak, események
felderitéseérol

e azlzemeltetésben résztvevd szolgaltatok kivalasztasanal alapvetd szempont a megbizhatosag

9. Az érintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az alabbi
jogokilletik meg:

e tajékoztatashozvaldjog;

e hozzaférésijog;

e helyesbitéshezvaldjog;

e torléshezvaldjog;

e az adatkezelés korlatozasahozvalo jog;
e adathordozhatésaghozvalo jog;

e tiltakozashoz vald jog.

Jogait a galik.attila@galik.hu e-mail cimre kiildott megkeresés utjan gyakorolhatja.

folyamatbanvan-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzaférhet, illetve
tajékoztatast kaphat az adatkezelés biztonsagi feltételeirdlis.

A helyesbitéshez val6 jog szerint kérésére késedelem nélkul javitjuk pontatlan személyes adatait,
valamint hidnyos adatait kiegészitjuk.

Torléshez valé jog alapjan indokolatlan késedelem nélkil toréljuk a személyes adatait az alabbi
esetekben:

- aszemélyesadatokramarnincsszikségabbdla célbodl, amiért gy(lijtottik vagy azokat mas maodon
kezeljuk;
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- haazadatkezelésalapjatképezd hozzajarulasvisszavonasrakerul, ésmasjogalap nincsaz adatok
kezelésére;
- haaszemélyes adatokat jogellenesen kezeltuk;
- jogszabaly szerint a személyes adatokat torolntnk kell.
A személyes adatot nem torolhetjik, amennyiben az adatkezelés jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Kérésre a személyes adatok felhasznaldsat az adatkezelés korlatozasahozvalé jog alapjan korlatozzuk,
ekkor a személyes adatokat csak meghatarozott korben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz valoé jog alapjan, amennyiben az mdasok jogait és szabadsagait nem sérti, az
adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppelolvashaté formatumban elkiildjiik Onnek, illetve az adatokat
kérésére kozvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezeld részére.

A tajékoztatashoz vald jog: Erintett az adatkezelés id6tartaman beliil tajékoztatast kérhet az télink a
szemeélyesadataikezelésérdl. A kérelem benyujtasatolszamitottlegrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon bellilirdsban, kozérthet6 formabantajékoztatastadunkaz Erintett részére a kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamarol, tovabbé — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor
kerult —arrol, hogy kik, és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozast a kérelem benyujtasatolszamitott legrovidebb idénbelil, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésébendontést hozunk, ésa dontésérblirasban
tajékoztatast adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem all médunkban
teljesiteni, akkor a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon bellilirdsban vagy az érintett hozzajarulasaval
elektronikus Uton kozoljlik a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasdnak ténybeli és jogi
indokait.

10. Adatkezelésre vonatkozo6 egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megszlinése

Torlunk minden olyan személyes adatot,

e melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy

e melynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem allrendelkezésre,
melynek kezeléséhez vald jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy

e melynek kezeléséhez nincs térvényijogalap.
Torlés helyett zaroljuk a személyesadatot, haaz érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok
alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot
kizarélag addig kezeljuk, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

11. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolodé eljarasi szabalyaink

Az eljaras: panaszként kezeljuk és intézzuk az érintett természetes személyekt6l hozzank irasban jelzett
minden észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyd, és a jelen Adatkezelési tajékoztatojaban
foglaltakkal Ossze nem egyeztethetd eljarasunkkal vagy mulasztasunkkal kapcsolatosan sérelmet
fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal élni afentie-mailcimlnkre (elektronikusan) vagya levelezési cimére kiild 6tt bejelentéssel lehet.

A panasznak tartalmazniakell legaldbb: a panaszos nevét, cimét (e-mailcimét), telefonszamat, asérelem
idépontjat, a panasz konkrét korulirasat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a panaszbejelentésben
foglalt adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a panasz alairasaval
egyidejlileg hozzajarul. Ezen adatok és a nyilatkozat hianyaban a panasz kivizsgalasat melléztik és errél a
Panaszost irasban értesitjlk.
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A Panaszos adatait kizarolag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljuk, azt harmadik személyek
részére, kivéve a jogszabalyban rogzitett hatosagi, birésagi megkereséseket, nem adjukki, Gzleti célokra
nem hasznaljuk fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kovetéen 30 napon belll indokolt, irasbeli valaszt adunk a
panasz bejelentés modjaval azonos moédon (e-mailen vagy postai Uton). Amennyiben a panasz
kivizsgalasara a 30 napos hataridé nem elegendd, ugy erréla panaszost tajékoztatjuk. Ebbenaz esetbena
bejelentéstdl szamitott 3 hdnapon belll fogunk irdsbeli, indokolt valaszt adni a bejelentéssel azonos
maodon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kovetbéen azt allapitjuk meg, hogy a Panaszos panasza tényszer( és
indokolt volt, ugy a sérelmének orvosldsa maodjardl és mértékékrél a panasz elbirdlasaval egyidejlileg
tajékoztatjuk a Panaszost.

A panasz elutasitasa esetén irasban adunk tajékoztatast arrol, hogy a panasszal a tovabbiakban a
Panaszos fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsaghoz (a tovabbiakban: NAIH)
vagy sérelem esetén a Birésaghozis.

A NAIH az érintetti jogok érvényre juttatasat formalevelek kibocsatasa utjan segiti el6:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mailcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

12. Adatvédelmiincidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kulondsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast,
tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisulést és
sérulést tesz lehetdvé.

Aki ilyet észlel a tevékenységiink kapcsan, minél elébb jelezze e-mailben galik.attila@galik.hu vagy
telefonon: +3630 785 4039

Adatkezel6ként rogzitjliik a bejelentést és haladéktalanul megkezdjuk annak kivizsgalasat. Amennyibenaz
adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor tajékoztatjuk az érintett
adatbazisok Uzemeltetéséért felelds szolgaltatokat is.

Abejelentés megvizsgalasaés azincidens kezelése érdekébenmindenolyan informaciot begyjt iink, ami
szukséges lehet annak azonositasara, az esetleges karok csokkentésére és az elharitas érdekében
hozando tovabbi intézkedések kialakitasara. A lehet6ségek szerint rogzitjuk

e azincidens bekdvetkezésénekidbépontjat és helyét,

e azincidens leirasat, korulményeit, hatasait,

e azincidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,
e akompromittalédott adatokkal érintett személyek korét

Mindezekentlilmenbéen—a jogszabalyielvarasnak megfelelve - 72 éranbellilbejelentést tesziinka Hat6sag
(NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztvisel6: Adatkezel6ként a f6 tevékenységlinkhoz kapcsoldddéan nem kezeliink nagy
mennyiségl és/vagy kllonosen érzékenynek mindsithetd személyes adatot, hatdsagi szervnek nem
mind&sulunk, ezért adatvédelmi tisztviseld megbizasat, foglalkoztatasat nem tartjukindokoltnak, s erre a
hatalyos jogi szabalyozas sem kotelezi céglinket.
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Megjegyzés: Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra vonatkozéan, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatot
folyamatosan frissitsik, ennek soran a benne részletezett informaciokat - a jogszabalyi valtozasokat is
kovetve - egyoldaluan modositsuk. Az aktualisan hatalyos tajékoztaté a weboldalunkon elérhetd.

Ujlengyel, 2024. november

Galik Energetika Kft.
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